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9. Medios y equipos

> Propios o ajenos, adecuados a la inspeccion
> ldentificacion

» Procedimientos y registros de mantenimiento y
calibracion

> Debe verificase su funcionamiento entre
calibraciones sucesivas

> Deben mantenerse los ordenadores y equipos
automdticos empleados en la inspeccion

> Debe documentarse el fratamiento de equipos
defectuosos
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/ : CERTIFICADO DE CALIBRACION

Certificate of Calibration
EN AC Nimero 65696 L-133/05
CALIBRACION Number

o 83/LC167
N e Pagina 1 de 3 paginas
Page of pages

AIMEN
Relva, 27 A - Torneiros
36410 PORRINO - (PONTEVEDRA)
Telf.: 986 344 000 - Fax: 986 337 302
e-mail: aimen@aimen.es
www.aimen.es

CIF: G 36606291 INNOVACION Y TECNOLOGIA
OBJETO = PIEDE REY
Item
MARCA : MEDID
Mark
MODELO e
Model
IDENTIFICACION : CARM 015
Identification
SOLICITANTE : DIRECCION GENERAL DE GANADERIA Y PESCA
Applicant SERVICIO DE PESCA Y ACUICULTURA

c/Campos 4 - Edificio Administrativo Faro
30201 Cartagena

FECHA/S DE CALIBRACION : 17/01/05

Date/s of calibration

Este certificado consta de 3 paginas

Fecha de emision: 20/01/05
Date of issue

& (Z‘ 257
Agustin PaLGesﬁoso

Ditector Técnico del Laboratorio

Signatario/s autorizado/s
Authorized signatory/ies

s¢& Villar Santaclara
ea de Calibracién

Maria

Este certificado se expide de acuerdo con las condiciones de la acreditacién concedida por ENAC que ha comprobado las capacidades de medida
del laboratorio y su trazabilidad a patrones nacionales.
Este certificado no podra ser reproducido parcialmente sin la aprobacion por escrito del laboratorio que lo emite y de ENAC.

This certificate is issued in accordance with the conditions of the accreditation granted by ENAC which has assessed the measurement capability of
the laboratory and its traceability to national standards.
This certificate may not be partially reproduced, except with the prior written permission of the issuing laboratory and ENAC.



150 17020

10. Métodos y procedimientos de inspeccion

>

>

El organismo de inspeccién debe emplear métodos de
inspeccidn definidos para determinar la conformidad
Instrucciones de planificaciéon y técnicas de inspeccion y
muestreo

Si se emplean métodos o muestreos no normalizados debe,
al menos, documentarse

Mantenimiento de la documentacién y accesibilidad para
el personal inspector

Registro de todos los resultados/datos obtenidos

Debe documentarse el procedimiento de inspeccion para
realizarse con seguridad



IS0 17020
11. Manejo de muestras e items a inspeccionar

Identificacion individual de cada muestra
Adecuacion previa de los items a inspeccionar

El organismo de inspeccion debe custodiar
adecuadamente los items/muestras mientras estan
bajo su responsabilidad

YV V V
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12. Registros

> Deben mantenerse regisiros de las inspecciones en los

formatos adecuados y durante tiempo suficiente f @

13. Cerlificados e informes de inspeccion

> Los resultados deben documentarse en un certificado
o informe claro y conciso

> Debe estar firmado o aprobado por personal
autorizado

11



OBJETO Y ALCANCE DEL PROYECTO
EN EL SERVICIO DE PESCA

Alcance para los servicios de inspeccion que realizan el sistem
de control de las actividades pesqueras, y las medidas técnica

de conservacion y gestion de sus recurso
I

¥

* Actividades de capturas de buques
pesqueros

 Desembarcos en puerto de los productos
pesqueros

 Transporte y comercializacién

» Actividades con repercusion en la
conservacion de los recursos pesqueros

* Higiene en la produccién primaria
* Trazabilidad

* Sanidad y Bienestar Animal de Peces

* FEMP

12




OBJETO Y ALCANCE DEL
PROYECTO

 Alcance: Inspeccion de pesca de la
Comunidad Autonoma

Medidas de control pesquero

En MAR En TIERRA En AIRE

Controles fisicos

Administrativo documentales =



DOCUMENTOS

Los documentos gue constituyen la estructura
del Sistema de Gestion de la Calidad del
SERVICIO DE PESCA Y ACUICULTURA son

los siguientes:
— Manual de Calidad.
— Procedimientos Operativos de Calidad.
— Procedimientos de Inspeccion.
— Procedimientos Auxiliares.

— Politica, Indicadores y Objetivos de
Calidad.
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Cadigo del
documento

MC

PC-01

PC-02
PC-03
PC-04

PC-05
PC-06
PC-07

PC-08

PC-09
PI-01
PI-02
PI-03
PI-04
PI-05
PI-06
PI-07
PI-09
PI-10
PI-11

PA-01

PA-02

PA-03

PROCEDIMIENTOS

TABLA Ill. REFERENCIAS CRUZADAS DE LA DOCUMENTACION CON LAS NORMAS DE REFERENCIA

Titulo de la seccién del manual o

procedimiento operativo
Manual de calidad

Gestion de la documentacion y los
registros
Gestion de las No Conformidades,

Acciones Correctivas y Preventivas
Realizacién de las Auditorias Internas
Evaluacién de Proveedores, Compras y

Subcontrataciones

Planificacion, Andlisis de los datos y

Revision del sistema
Gestion de los recursos humanos

Planificacion de las inspecciones y

elaboracién de informes

Independencia, imparcialidad, integridad y

confidencialidad
Mantenimiento y calibracion
Inspeccién aérea
Inspeccion desde embarcacion
Inspeccidn pescaderias
Inspeccién en lonjas
Inspeccidn en carretera
Inspeccion IFOP/FEP

Sanidad y produccién acuicola
Higiene acuicola
Higiene Pesca extractiva

Trazabilidad Productos Pesqueros
Muestreo y manejo de muestras
Procedimiento de decomiso

Procedimiento sancionador

UNE-EN-ISO 9001

4.1+4.2+4.3+4.4+5.1.1+5.1.2+5.2.2+5.3+

7.1.1+7.1.2+7.1.6

7.5.1+7.5.2+7.5.3+8.2.4

6.1+8.2.1+8.7+9.1+9.1.1+9.1.2+10

9.2

8.2.2+8.2.3+8.4+8.4.1+8.4.2+8.4.3+9.1+

9.1.1+9.1.2
6+6.2+6.3+8.1+9.1+9.1.1+9.1.2+9.1.3+9.3.1+9.3

.2+9.3.3
7.2+7.3+7.4

8.5+8.5.1+8.5.2

5.1.2

7.1.3+7.1.5

7.1.4+8.1+8.2.1+8.5
7.1.4+8.1+8.2.1+8.5

7.1.4+8.1+8.2.1+8.5
7.1.4+8.1+8.2.1+8.5

7.1.4+8.1+8.2.1+8.5
7.1.4+8.1+8.2.1+8.5

7.1.4+8.1+8.2.1+8.5
7.1.4+8.1+8.2.1+8.5
7.1.4+8.1+8.2.1+8.5

7.1.4+8.1+8.2.1+8.5
7.1.4+8.5.3+8.5.5+8.5.6
7.1.4+8.5.4+8.5.5+8.5.6

8.2.1+8.5.5+8.5.6

UNE-EN ISO IEC 17020:2012

5+4+8.23

8+7.3

8.7+7.6
8.7.1

6.2.11 + 6.3

8.2.1+8.2.3+85
5.2+6.1
7+7.4

4+4.2

~N NN \1\1\1\1\1\1\13

7.19+7.2
7

7+7.5



RESPONSABILIDADES DE LA
DIRECCION

- Planificacion PC-06

- Revisién

-~

o I PC-05
- Comunicacion
- [~

~
.~ 4
PRESTACION DEL SERVICIO ¥
GESTION DE RECURSOS MEDIDA, ANALISIS Y MEJORA

Evaluacién proveedores
y Compras

Recursos Humanos PC-04
I Pe-08 Auditoria Interna

PC-03

Planificacion de las
inspecciones

Seguimiento y Medicion
PC-06 | PC-03
Infraestructura 'y
mantenimiento

Realizacion de las
R X Control producto no
inspecciones
conforme
PI-01 PI-02 PI-03 PC-02

Ambiente de trabajo Anélisis de datos

PC06
| PI-01 | PI-02 l PI-03 . "
Emisién de certificados
Mejora
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Certificacién
Concedida a
SERVICIO DE PESCA 'Y ACUICULTURA.
D. G. GANADERIAY PESCA CONSEJERIA DE
AGRICULTURA Y AGUA DE LA REGION DE MURCIA

MURCIA

C(.CAMPOé 4, EDIFICIO FORO, 30202, CARTAGENA,

BVQIL Espnm certifica que el Slstzma de. Gestién de dicha Orgammcmn ha sldo
auditado y encontrado confonne con las exxgencns de la norma:

NORMA X

ISO 9001:2000

El Sistema de Gestidn se aplica a:

INSPECCION Y CONTROL PESQUERO Y ACUICOLA EN EL MAR TERRITORIAL. "
INSPECCION Y CONTROL SOBRE LA - COMERCIALIZACION Y.
TRANSFORMACION DE LOS PRODUCTOS PESQUEROS. :
INSPECCION Y CONTROL SOBRE EXPEDIENTES DE SUBVENCION CON
CARGO AL INSTRUMENTO FINANGIERO DE ORIENTACION DE LA PESCA.

Feha de crtificacivn inical 27 marzo 2006
Sianpre que se naniengan las condiciones de aplicadin ddl Sistema de Gestion, este antificado es wilido basta ef:

09 diciembre 2008

Para comprobiar la wilidez del centificado puedde llamar @l wdgfono: (91 270 22 00) S
Para aualgier adavacion sobre & alawnee el certificad 'y la aplicacion de los requisitos del Sistemz de Gestion pueden ponerse o wrluao oy
an lu organizacin. >

Ntwrero did Certificado 189697 Fedw 27 marzo 2006 @Q

UK A S
QUALI
MARAGIMENT

008
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Entidad Nconal de Acreditacion

Otorga la presente
Grants this Accreditation

ACREDITACION

a la entidad técnica
to the technical entity

SERVICIO DE PESCA Y ACUICUL TURA.
DIRECCION GENERAL DE GANADERIA Y PESCA
DE MURCIA

Segun criterios recogidos en la norma UNE-EN ISO/IEC 17020, para las
actividades de INSPECCION en el sector AGROALIMENTARIO definidas
en el ANEXO TECNICO adjunto.

According to the criteria in UNE-EN ISO/IEC 17020 for the inspection activity in the Food field
as defined in the attached Technical 4nnex.

Acreditacion n 152/E1248

Accreditation number:

Fecha de entrada en vigor: 14/12/2007

Coming it effect:

La acreditacion mantiene su vigencia hasta notificacion en contro.
The accreditation maintains its validity unless otherwise stated.

En Madyrid, a 14 de diciembre de 2007

In Madrid December 14, 2007 El Presidente

. Presiden: o
04/4//1 72
B A

D. Antonio Muiiez Musicz

Este documento no tiene validez sin su anexo técnico spondiente, cuyo mimere coincide con el de la
acieditacion. %

The present accreditation is not valid without s corresponeing technical annes, which number coincides with the accreditation.

La presente acreditacion y su anexo iécmco estdn sujetos a modifiraciones, suspensiores temperales y

retirada. El estado de vigencia de la misma puede confirmarse en el catdlogo de ENAC (kitp: WUWAV.ENACS)
Thas gersiitation tmu v secinseal ames coutd e reiuced, iemporanly suspended and withdsaton. The state of validuy of  com he confirmed at s s o 5

5 Ref.: CE/3450
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ANALISIS Y MEJORA
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—— 'LIDAD.
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PLANIFICACION INSPECCIONES

INSPECCIONES PROGRAMADAS 2019

INSPECCION ENE FEB MAR  ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL
IFOP - FEP 4 4 10 1 4 4 4 4 4 4 4 4 51
PESCADERIAS 5 5 10 10 15 15 10 10 10 10 10 5 115
LONJAS 2 2 2 2 24
PACIAP 1 3 2 3 4 3 2 2 4 30
AEREAS 0
SANIDAD Y PROD. ACUICOLA 0 0 2 1 2 3 1 0 3 4 2 0 18
EMBARCACION 3 6 6 5 6 6 8 8 7 6 5 4 70
HOSTELERIA 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 3 40
HIGIENE ACUICOLA 0 0 0 1 1 1 0 0 1 1 1 0 6
TRAZABILIDAD 0 1 0 4 3 4 2 0 3 4 4 0 25
HIGIENE PESCA EXTRACTIVA 0 1 1 1 1 2 0 0 1 2 1 0 10
Total........ 0 1 1 1 1 2 0 0 1 2 1 0 389



NIVEL DE CUMPLIMIENTO

Porcentaje de cumplimiento

INSPECCION
IFOP - FEP
PESCADERIAS
LONJAS
PACIAP
AEREAS
SANIDAD Y PROD. ACUICOLA
EMBARCACION
HOSTELERIA
HIGIENE ACUICOLA
TRAZABILIDAD
HIGIENE PESCA EXTRACTIVA

ENE

100

60
150
100

233

FEB

50
260
200

117

100

MAR

210
170
100

50

50
67

ABR MAY JUN

800
80
50

150

400

120

67

50

300

53
200
133

100
133
0

0
67
100

175

40
300
125

33
67
50
100
50
50

JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL

175

50
100
100

50

150

125 50
80 50
50

100 100

157

350 25

67
100

250
80
250
50

100
67

125

550
60
100
50

50
80
0
100
25
0

850 263
0 76
100 146
50 87
56

100 109
0 58
83

84

50

101



Analisis datos Inspecciones

SEGUIMIENTO
Inf. Grav Insp real. % Inf. Grav Insp real. % Inf. Grav Insp real. % Inf. Grav Insp real. %
I.A LL. (¥ 0 9 0 1. TZ 2 I.S 2
1ER TRIMESTRE PR:1 | PR:10 | PR: 10 0
1. B. I.C. (% 4 20 20 FEMP 10 . H A .
PP:2 | PP:24 | PP:83 Fdo:
Fecha:
1. P. 3 33 9,1 I.R. 0 0 I.H. P 2 31/03/201
Inf. Grav Insp real. % Inf. Grav Insp real. % Inf. Grav Insp real. % Inf. Grav Insp real. %
I. A. .L. (® 10 11 91 . TZ. 6 I.S. 6
Fdo:
2ER TRIMESTRE PR:3 | PR:8 |PR:375 Fecha:
1. B. I.C.(* 6 36 16,7 | FEMP 1 I.H A 3
PP: 1 PP: 16 | PP: 6,3 30/06/201
1. P. 3 22 13,6 I.R. 0 4 0 I.H. P 11
Inf. Grav Insp real. % Inf. Grav Insp real. % Inf. Grav Insp real. % Inf. Grav Insp real. %
LA LL.(® 0 6 0 . TZ. B I.S. 4
Fdo:
3ER TRIMESTRE PR:19 | PR:45 | PR: 42,2 o Fecha:
I.B. I.C. (* 7 26 26,9 | FEMP 0 . H. A 1
PP: 0 PP:19 | PP: 0 30/09/201
. P. 1 18 5,6 I.R. 5 17 29,4 I.H. P 1
Inf. Grav Insp real. % Inf. Grav Insp real. % Inf. Grav Insp real. % Inf. Grav Insp real. %
ILA. I;L. 2 9 22.2 . TZ. I.S.
)
40 TRIMESTRE I.B. PR: 1 PR: 14 ;’? I(*)C 3 26 11,5 FEMP I.H A
PP: 0 PP: 25 '
PP:
0 Fdo:
Fecha:
1. P. 5 14 357 [ LR. 0 2 0 I.H. P 31/12/201

N



Analisis datos Inspecciones

Inf. Grav Insp real. % Inf. Grav Insp real. % Inf. Grav Insp real. % Inf. Grav Insp real. %
LA I L. 12 35} 34,3 . TZ. I.S.
*
ANO 2019 l. B. PR: 24 PR: 77 | PR: 31,2 | I.C. 20 108 18,5 FEMP I.H. A
*
PP: 3 PP:102 | PP: 2,9 ©
I.P. 12 87 13,8 I.R. 5 23 21,7 I.H.P

N° de infracciones graves detectadas / n® de inspecciones totales (en cada grupo de inspeccion)

1. A. Aérea I L. Lonja I.S. Sanidad acuicola . R. Hosteleria
1. B. Barco I.C. Carretera . H. A Higiene acuicultura . TZ. Trazabilidad
1. P. Pescaderia F.E.P. . H.P. Higiene pesca extractiva

(*) IL: N° de embarcaciones controladas.
(*) IC: N° de puestos/vehiculos con carga inspeccionados

PR: Pesca de Recreo
PP: Pesca profesional (N° de artes identificados + embarcaciones inspeccionadas)

N




CONCLUSIONES

1.

NORMALIZACIONY ESTANDARIZACION DE PROCESOS DE
INSPECCION.

SEGURIDAD JURIDICA PARA ELADMINISTRADO Y
AUMENTO DE CONFIANZA EN EL SISTEMA

MEJORA CONSTANTE EN LAAPLICACION DE
PROCEDIMIENTOS

PROFESIONALIZACION DE LOS PUESTOS DE TRABAJO
PROGRAMACIONY PLANIFICACION DE INSPECCIONES.

AUMENTO DE LA SOSTENIBILIDAD DEL ECOSISTEMA
MARINO
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Abordaje dell problema
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PESCA ILEGAL
EN RESERVAS
MARINAS

PESCA ILEGAL EN
INSTALACIONES
ACUICOLAS
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B

Diseno defactuaciones:

=

T,:I.D'ESCA ILEGAL EN EL MAR MENOR

." ‘ ‘}‘. :

PI-02 Inspeccion desde embarcacion

PI-03 Inspeccion pescaderias

PI-04 Inspeccion en lonjas

PI-05 Inspeccion en carretera

Campanas especificas control
langostino y anguila
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IDisefio de*actuacion

A TILEGAL EN RESERVAS
MARINAS

=== Campafas especificas control

langostino y anguila
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j Disefio de-actuauones

4 ESCA ILEGAL EN INSTALACIONES
ACUICOLAS

Inspeccion desde embarcacion
Inspeccion pescaderias

Inspeccidn en lonjas

Inspeccidn en carretera

‘| Desarrollo

-

‘ﬁ)rgw

Personal

Medios

Sinergias entre
procedimientos

Campanas especificas control ATUN
ROJO

Comunicacion
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Participantes p—

speccion Pesquera Estado y
tonomica

Agentes Guardia Civil
® Agentes medio ambientales
- |® Guardapescas Reservas marinas
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CA _ -

=Valtacion Rlan de Contit

Gestion de la documentacion y
los registros

Planificacion, Analisis de los
datos y Revisidn del sistema
Planificacion de las

inspecciones y elaboracion de
informes

ar Men Acuicultura
‘5'_=:—=.‘='E:f rada nC|denC|a de redes no - Pesca submarina

i . '|&ent1f|cadas - Pesca Recreativa
~ Pesca sin barco principal - Pesca Profesional
- Descargas en puntos no autorizados - Elevado riesgo

Reservas Marinas

- Pesca submarina
- Pesca Recreativa
- Pesca Profesional
- Elevado perjuicio 32
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